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HUYEN THACH HA Poc 1ap — Tw do — Hanh phac
S6: 118/KH-UBND Thach Ha, ngay 11 thang 11 nam 2020
KE HOACH

ng dung CNTT trong hoat djng ciia co quan nha nwéc, phat trién chinh
quyen so huyén Thach Ha nam 2021

I. Ciin cw 1ap ké hoach

- Nghi quyét s 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 nam 2020 ctua Chinh phu vé
mot sé nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phua dién ttr giai doan
2019-2020, dinh huéng dén 2025;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thi tudng
Chinh pha phé duyét Chuong trinh chuyén d6i sé6 qudc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030;

- Ké& hoach hanh dong s 84/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé thuc hién
Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 caa Chinh phu vé mot s6 nhiém vu,
giai phép trong tam phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh
hudng dén nam 2025;

- Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 17/05/2018 ciia UBND tinh vé viéc ting
cudng hiéu qua khai thac, sir dung dich vu cong truc tuyén mic d6 3, mtc do 4
trén dia ban tinh;

- Can ctr diéu kién thuc té cua dia phuong va két qua thuc hién Ké hoach
ing dung va phét trién CNTT nam 2020.

Il. Muc tiéu

1. Muc tiéu tong quat

- K¢ thira cac két qua da dat duoc, ting budc xay dung Chinh quyén dién
tr & cAp huyén, cap x4 trén dia ban, voi nén hanh chinh khéng gidy; dam bao
chét luong, hi¢u luc, hi€u qua va tinh minh bach trong hoat dong cua cac co
quan nha nudc; Ngay cang nang cao chat lwong phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép.

- Phan d4u dén nim 2025 hoan thanh viéc xdy Chinh quyén dién tir cép
huyén, cép xa.

2. Muc tiéu cu thé nam 2021

- Ung dung CNTT trong ndi b co' quan nha nuéc

+ 100% vin ban dugc trao d6i bang van ban dién tir c6 Ky s6 qua mang;

+ 100% cdng viéc duoc giao, Xt 1y va luu trit ho so cong viéc trén moi
truong mang, nang cao chat lugng tng dung CNTT trong cdng tac chi dao, diéu
hanh, xir ly céng viéc hanh chinh, quan ly can b, tai chinh — ké toan, khiéu nai
t6 cao, thi dua khen thu:orng thi trac nghiém, day hoc, giao ban truc tuyén...; Sé
hoa tai liéu luu trix, s6 hda ho so di tich, tai liéu chuyén nganh...



- Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

+ 100% cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc tir cap huyén dén
cap x4 bao dam quy dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua
Chinh phu, t6 chtc cap nhat minh bach thong tin day du, kip thoi theo quy dinh
tai Luat Tiép can thdng tin va Quyét dinh sé 739/QD-UBND ngay 22/3/2017
cua UBND tinh; xay dung chuyén trang vé thuong mai dién tir tich hop trén
cong TTPT huyén dap tng yéu cau tiéu chi huyén néng thén mai nang cao.

+ Bao dam 100% TTHC duoc cap nhat cong khai trén Cong théng tin
dich vu ¢bng truc tuyén, trén 35% TTHC dugc trién khai dich vu cong truc
tuyén mtrc 6 3 va 4 va duoc tich hop véi Cong Dich vu cdng qudc gia; phan
dau trén 25% dan sb va trén 35% doanh nghiép tiép can va khai thac dich vu
cong truc tuyén trong huyén.

+ Bao dam 100% ho so TTHC tiép nhan thu 1y dwuoc cap nhat, quan Iy va
td6 chuc thyc hién trén hé théng phan mém mot cira dién tir; trén 25% hd so
TTHC tiép nhan va thu ly qua dich vu céng truc tuyén mirc do 3 va 4.

- Ha tang théng tin: 100% x4, thi tran va cac phong, ban, don vi truc
thudc c6 ha tang thong tin ddng bo; dap ang su chi dao, diéu hanh caa cac cap
chinh quyén, nhu cau cia ngudi dan va doanh nghiép.

- Biao dam an toan thong tin: 100% can bo chuyén trach CNTT cap
huyén, cap xa dugc dao tao kién thic vé an toan, an ninh théng tin; 100% may
tinh c6 cai dat phan mém diét virus; xay dung hé théng dam bao ATTT cho
mang noi bd UBND huyén; 100% trang/cong thong tin dién tir cia cic co quan
nha nudc san sang cac bién phap phong ngtra, ngan chin tan céng gay mat an
toan thong tin va cd phuong an khac phuc sy ¢ dam bao hé thong hoat dong
lién tuc 24/24.

- Nhan lwe: DPao tao, boi dudng nhan luc vé CNTT, dic biét 1a nang cao
trinh d6 chuyén mon cho can bd chuyén trach CNTT cap x&; diy manh Gng
dung CNTT trong quan 1y gido duc va giang day tai cac truong hoc, bac hoc.

1. Nhiém vu

1. Méi trwong chinh sach

- Kién toan, d6i mdi, nang cao hiéu qua, phuong thirc chi dao ctia Ban Chi
xay dyng Chinh quyén dién tir huyén.

- Kip thoi chi dao, t6 chirc thuc hién cac nhiém vu dugc UBND tinh va
cac s¢, nganh chuyén mon giao.

- Ban hanh céc vin ban dam bao diéu kién thuan loi va nang cao tinh hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc vé trién khai tmg dung va dau tu phat trién
CNTT trén dia ban, dic biét 1a phat trién co sé ha ting thong tin, nguén nhan
luc, cung cap dich vu cong truc tuyén muc do cao va phat trién thuong mai dién
tr, bao dam tinh ddng bo va gin két chit ché giita img dung CNTT véi cai cach
hanh chinh trén dia ban.



- Xay dung cac vin ban huéng dan thi hanh dé cy thé héa cac ndi dung vé
mg dung va phat trién CNTT, an toan thong tin theo huéng quy dinh vé trach
nhiém dbi véi td chirc, cd nhan; cac bién phap bdo dam an toan thong tin, an
ninh mang.

- Thuong xuyén td chtrc cac hoat dong tuyén truyén sau, rong, da dang vé
hinh thirc, phwong tién dé phd bién, phd cép 10 trinh, két qua qua trinh xay dung
Chinh quyén dién tir, két qua hién dai hoa nén hanh chinh dén véi moi ngudi
dan va doanh nghiép; ting cudng t6 chic cac chwong trinh hudéng dan giup
nguoi dan, doanh nghiép tiép can, khai thac thong tin va giao dich v6i Chinh
quyén cac cip trén mdi trudng mang, cha trong tuyén truyén vé dich vu cong
truc tuyén muc do 3,4.

2. Phat trién ha tang ky thuat

- Nang cao chét luong co so ha ting vién thong, mang ludi truyén dan
trong toan huyén; bao dam chat luong duong truyén Internet cap quang vé cac
x4, thon, sin sang phuc vu moi nhu cau két néi.

- Nang cap hé théng mang noi bo tai UBND huyén, céc to chuc chinh tri -
x& hoi cap huyén; hé thong duong truyén, mang ndi bo tai UBND céc x4, thi tran
dic biét 1a tai Trung tdm hanh chinh cong huyén, B phan TN&TKQ cap XA.

3. Phét trién céc &ng dung, dich vu CNTT

3.1. Ung dung, dich vu CNTT phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép

- Tiép tuc nang cip Cong/Trang TTDT cua cap huyén, cap xa dam bao
yéu cau vé ky thuat, cap nhat kip thoi van ban chi dao diéu hanh, minh bach
thong tin trén Cong/Trang TTDT cac don vi theo quy dinh;

- Nang cao chit lwong cung cap DVCTT, tang sd lwong hd so nop truc
tuyén va qua buu chinh cong ich; ting cuong twong tac voi ngudi dan/doanh
nghiép trén cong TTDT; nang cao chat luong tng dung CNTT tai bo phan mot
cura cac don vi.

3.2. Ung dung, dich vu CNTT trong hoat déng ndi b

- Duy tri @ng dung dong b, hiéu qua cac phan mém ding chung trong
toan tinh: quan 1y van ban va diéu hanh, chit ky s, mot cira dién tar va dich vu
cdng truc tuyén, thu dién ta, quan 1y hd so can bd cdng chire, co s& dit liéu vin
ban QPPL; hé théng thdng tin bao cao; y kién chi dao diéu hanh; theo d&i nhiém
vu trong tam, hé thdng hop truc tuyén, phong hop khéng gidy: cac hé théng phan
mém chuy&n mén phuc vu cdng tac chuy&n mén, nghiép vu...

3.3. Phat trién céc co sé dir liéu

Nghién ctu xay dung moét sé CSDL chuyén nganh cip huyén, sb hoa dit
liéu Iuu trit, s6 hoa dit liéu di tich, di san van hoa. ..

4. Bao dam an toan théng tin

- Xay dung, ban hanh ké hoach, quy ché, quy dinh vé bao dam an toan
théng tin mang trong hoat dong cua co quan, don vi trén dia ban;



- Ra soat hién trang, ting cudng dau tu trang thiét bi va thué dich vu
chuyén nghiép nham nang cao ning luc bao dam an toan thong tin, phong chng
ma doc;

- Xay dyng va trién khai ké hoach du phong, sao luu dit liéu, bao dam
hoat dong lién tuc cia co quan, t6 chic; san sang khoi phuc hoat dong binh
thuong cua hé thdng sau khi gap sy ¢b mat an toan théng tin mang:

- Pinh ky hang nam t6 chirc dio tao hoic cir chuyén trach vé an toan
thong tin/céng nghé thong tin tham gia cac khoa dao tao vé quan ly, ki thuat vé
an toan théng tin;

- Pay manh tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic va trang bi ky
ning co ban vé an toan thdng tin cho can b, cong chic, vién chirc, nguoi lao
dong trong co quan, to chirc nha nudc va ngudi ding Internet trén dia ban;

- Bao dam ty I¢ kinh phi chi cho cac san pham, dich vu an toan thdng tin
mang dat toi thiéu 10% trong téng kinh phi trién khai ké hoach ung dung cong
ngh¢ thong tin hang nam cua cac don vi.

5. Phat trién nguon nhan luc

- Hang ndm ra soat, kién toan do1 ngi Lanh dao CIO, can b chuyén trach
CNTT tir cAp huyén dén cap xa; Cir can bd chuyén trach CNTT cap huyén tham
gia cac 16p dao tao chuyén siu do tinh t6 chirc.

- Pao tao, nang cao k¥ nang chuyén mon nghi¢p vu cho can bo chuyén
trach CNTT cap xa.

- Pao tao chuan héa k¥ ning img dung CNTT theo quy dinh tai Thong tu
s6 03/2014/TT-BTTTT ngay 11/3/2014 cta Bo Thong tin va Truyén thong va
cap nhat k¥ nang khai thac phan mém dung chung, bao dam 100% can bd cong
chtrc khai thac tng dung t6t CNTT trong cong vu.

IV. Giai phap

1. Giai phap vé méi trudong chinh sach

- Thuc hién tét cong tac 1ap va trién khai ké hoach ung dung CNTT, phét
trién chinh quyén sé nam 2021 cua huyén va cac xa, thi tran; tham muu UBND
huyén ban hanh, tiép tuc diéu chinh cac quy ché, quy dinh di ban hanh: sir dung
chit ky s6; quy ché an toan, an ninh thoéng tin; quy ché sir dung phan mém
QLVB&HSCV...

- Tang cudng va doi moi cong tac tuyén truyén, phd bién, quan triét cac
Nghi quyét, cac van ban quy pham phap luat vé CNTT dén véi tat ca can bo
cong chtre, vién chire, doanh nghi€p va nguoi dan.

- Tang cudng su lanh dao, chi dao cua cap iy Pang cac cap, cac nganh va
dac bié¢t 1a vai tro, trach nhiém cia ngudi ding dau céc co quan, don vi ddi véi
viéc ung dung CNTT trong cai cach hanh chinh va xay dung Chinh quyén dién
tir; gan két chit ch& va 1ong ghép linh hoat, hiéu qua gitta cac hoat dong ung
dung CNTT véi cai cach hanh chinh. Thuong xuyén don dbc cac don vi trién



khai thuc hién nghiém tac ké hoach timg dung CNTT, phat trién chinh quyén sd
nam 2021.

- Tiép tuc t6 chic thuc hién c6 hiéu qua cac van ban quy pham phap luat
cua Trung wong ban hanh: Luat Céng nghé théng tin; Luat An toan thong tin;
Luat An ninh mang; Luat Giao dich dién tt; Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 cua Chinh phua vé tng dung CNTT trong hoat dong ctia co quan nha
nudc; Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Tha tusng Chinh
phu Vvé viéc gui, nhan vian ban dién tir gitta cic co quan trong hé théng hanh
chinh nha nudc;... Cac van ban caa UBND tinh: Quyét dinh s6 07/2011/QPb-
UBND ngay 25/5/2011 ciaa UBND tinh quy dinh vé t6 chiic ung dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nuéc trén dia ban tinh; Chi thi s6 08/CT-
UBND ngay 17/5/2018 cua UBND tinh vé viéc tang cuong hiéu qua khai thac,
st dung dich vu cdng truc tuyén muc d6 3, mirc d6 4 trén dia ban tinh; K& hoach
s 235/KH-UBND ngay 06/5/2015 vé thyc hién Nghi quyét s6 36-NQ/TW cua
Bo Chinh tri vé diy manh tng dung, phat trién CNTT dap ang yéu cau phat
trién bén viing va hoi nhap quéc té...

2. Giai phap vé tai chinh

- Ngoai viéc chii dong bd tri cac ngudn luc cua huyén, xa, tich cuc tranh
thu sy hd tro tir cac sé, nganh, ngan sach tinh va cac ngudn huy dong hop phap
khéac; tap trung dau tu cho mot sé dy an trong diém co tinh dot pha.

- Tich cuc huy dong cac nguén xa hd1 hoa trong thuc hién cac nhiém vu
vé tng dung CNTT, dau tu phat trién ha ting, xay dung co s dit liéu sb; day
manh thuc hién thué dich vu CNTT trong co quan nha nudec.

3. Giai phap gan két chit ché wng dung CNTT véi CCHC va xay
dung chinh quyén dién tir

Can ct b chi s§ danh gia CCHC, dinh ky hang quy kiém tra, danh gia
viéc thuc hién cong tac tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén, mic do hién
dai hoa nén hanh chinh tai cac don vi.

4. Giai phap trién khai

- Phéi hop chat ché Trung tm CNTT va Truyén thdng, Trung tam Thong
tin — Céng bao — Tin hoc cua tinh, cac doanh nghiép c6 nang luc trong linh vuc
CNTT dé tu vén, xay dung va thuc hién cac muc tiéu cu thé dé ra.

- Gian két chit ché gitra tng dung CNTT va cong tac cai cach hanh chinh;

- Trién khai thi diém tng dung CNTT tai mot s6 don vi sau d6 danh gia
wu, nhuge diém, rat kinh nghiém va nhan rong.

V. To chac thuc hién

1. Phong Vian héa va Thong tin ’

- Chu tri, phéi hop Vi cac phong, ban, don vi, UBND X4, thi tran, cac co
quan lién quan t6 chire trien khai thuc hién ké hoach nay.

- Theo ddi, hudng dan, don doc, kiém tra cac don vi thuc hién ké hoach,
kip thoi bdo cao UBND huyén trong qua trinh trién khai thuc hién.



- Phéi hop chit ché véi S TT-TT, Van phong UBND tinh va cic don vi
lién quan to chirc thuc hién cac noi dung cua ké hoach.

2. Viin phong HDND va UBND huyén, TT HCC huyén

- Quan ly, van hanh 6n dinh hé théng mét cira dién tir DVC truc tuyén;

- Xay dung quy ché quan Iy, van hanh hé thong mot ctra dién tu;

- Phdi hop véi Ban bién tap Cong thong tin dién tir huyén dam bao cung
cap thong tin day du va kip thoi theo quy dinh.

3. Phong Noi vu

Phéi hop chat ché phong Vian héa — Théng tin trong viéc gan két cai cach
hanh chinh vai ting dung cdng nghé thong tin.

4. Phong Tai chinh Ké& hoach

Phéi hop Phong Vin hoa — Thong tin, Van phong HDPND-UBND huyén
tham muu UBND huyén du toan bé tri kinh phi thuc hién ké hoach, danh gia vé
viéc st dung kinh phi tng dung CNTT diang muc dich, c6 hi¢u qua.

5. Trung tAm Viin héa — Truyén thong

Tiép tuc nang cao chat luong tin, bai dang tai tai chuyén muc Cai céch
hanh chinh trén cong TTPT huyén; xay dung cac phong su, video, bai viét tuyén
truyén, st dung cac nén tang mang xa hoi phé bién sau rong dén doanh nghiép
va ngudi dan vé CCHC, dich vy cong truc tuyén.

6. Giao Thi trwéng cac co quan, don vi

- Xay dyng ké hoach wng dung CNTT cu thé cia don vi minh dé trién
khai thuc hién, dong thoi giri vé Phong Van hoa - Thong tin huyén tong hop
theo doi;

- binh ky hang quy bao céo tinh hinh thuc hién ké hoach gui vé Phong
Vin héa - Thong tin tong hop bao cao UBND huyén.

Trén day 1a noi dung ké hoach tng dung CNTT nam 2021, trong qué trinh
thuc hién c6 khé khin, vuéng mac cac don vi giri van ban vé Phong Vin hoa -
Thong tin dé tong hop, bdo cdo UBND huyén kip thai bd sung, diéu chinh./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- So Thang tin va Truyén théng (b/c); [
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Cac thanh vién BCD CNTT huy¢n;

- Cac phong, ban, don vi truc thudc;

- Cac co quan trung vong dong trén dia ban;
- UBND céc x4, thi tran;

- Luu: VT.

Nguyén Quéc Huwong
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